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Informe de auditoría emitido por el contador público independiente 

 

A la Junta Directiva de 

Corporación de Operadores de Servicios Telemáticos, S.A. 

y a la Superintendencia General de Entidades Financieras 

 

Opinión 

 

Hemos auditado los estados financieros de Corporación de Operadores de Servicios 

Telemáticos, S.A., que comprenden el estado de situación financiera al 31 de diciembre de 

2023, los estados de resultados integrales, de cambios en el patrimonio y de flujos de efectivo 

correspondientes al periodo de un año terminado en dicha fecha, así como las notas explicativas 

de los estados financieros que incluyen un resumen de las políticas contables significativas. 

 

En nuestra opinión, los estados financieros adjuntos presentan razonablemente, en todos los 

aspectos importantes, la situación financiera de Corporación de Operadores de Servicios 

Telemáticos, S.A., al 31 de diciembre de 2023, así como sus resultados y flujos de efectivo 

correspondientes al ejercicio terminado en dicha fecha, de conformidad con la normativa 

emitida por el Consejo Nacional de Supervisión del Sistema Financiero y la Superintendencia 

General de Entidades Financiera. 

 

Fundamento de la opinión 

 

Hemos llevado a cabo nuestra auditoría de conformidad con las Normas Internacionales de 

Auditoría (NIA). Nuestras responsabilidades de acuerdo con dichas normas se describen más 

adelante en la sección Responsabilidades del auditor en relación con la auditoría de los estados 

financieros de nuestro informe. Somos independientes de Corporación de Operadores de 

Servicios Telemáticos, S.A., de conformidad con el Código de Ética Profesional del Colegio de 

Contadores Públicos de Costa Rica que es aplicable a nuestra auditoría de los estados 

financieros, y hemos cumplido las demás responsabilidades de ética de conformidad con esos 

requerimientos. Consideramos que la evidencia de auditoría que hemos obtenido proporciona 

una base suficiente y adecuada para nuestra opinión. 

 

Otros asuntos 

 

Los estados financieros al 31 de diciembre de 2022 fueron auditados por otro contador público 

independiente quien emitió opinión calificada en fecha de 1 de febrero de 2023. 
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Párrafo de énfasis – Base de contabilidad 
 

Llamamos la atención sobre la Nota 2 de los estados financieros, que describe las bases de la 

contabilidad. Los estados financieros están preparados en cumplimiento de lo requerido por el 

Consejo Nacional de Supervisión del Sistema Financiero y la Superintendencia General de 

Entidades Financieras. Consecuentemente los estados financieros pueden no ser adecuados para 

otros propósitos. 

 

Responsabilidades de la administración y de los responsables del gobierno corporativo de 

Corporación de Operadores de Servicios Telemáticos, S.A., en relación con los estados 

financieros 
 

La administración es responsable de la preparación y presentación fiel de los estados financieros 

adjuntos de conformidad con la normativa emitida por el Consejo Nacional de Supervisión del 

Sistema Financiero y la Superintendencia General de Entidades Financieras, y del control interno 

que la administración considere necesario para permitir la preparación de estados financieros libres 

de errores materiales, debido a fraude o error. 

 

En la preparación de los estados financieros, la administración es responsable de la valoración 

de la capacidad de Corporación de Operadores de Servicios Telemáticos, S.A., de continuar 

como entidad en funcionamiento, revelando, según corresponda, las cuestiones relacionadas y 

utilizando el principio contable de entidad en funcionamiento excepto si los responsables del 

gobierno corporativo tienen intención de liquidar o de cesar sus operaciones, o bien no exista 

otra alternativa realista. 

 

Los responsables del gobierno corporativo de Corporación de Operadores de Servicios 

Telemáticos, S.A., son responsables de la supervisión del proceso de información financiera. 

 

Responsabilidades del auditor en relación con la auditoría de los estados financieros 

 

Nuestros objetivos son obtener una seguridad razonable de que los estados financieros en su 

conjunto están libres de errores materiales, debido a fraude o error, y emitir un informe de 

auditoría que contiene nuestra opinión. Seguridad razonable es un alto grado de seguridad, pero 

no garantiza que una auditoría realizada de conformidad con las Normas Internacionales de 

Auditoría siempre detecte un error material cuando exista. Los errores pueden deberse a fraude 

o error y se consideran materiales si, individualmente o de forma agregada, puede preverse 

razonablemente que influyan en las decisiones económicas que los usuarios toman basándose 

en los estados financieros. 

 

Como parte de una auditoría de conformidad con las Normas Internacionales de Auditoría, 

aplicamos nuestro juicio profesional y una actitud de escepticismo profesional durante toda la 

auditoría. También: 
 

• Identificamos y valoramos los riesgos de error material en los estados financieros, debido a 

fraude o error, diseñamos y aplicamos procedimientos de auditoría para responder a dichos 

riesgos y obtenemos evidencia de auditoría suficiente y adecuada para proporcionar una base 

para nuestra opinión. El riesgo de no detectar un error material debido a fraude es más 

elevado que en el caso de una incorreción material debida a error, ya que el fraude puede 

implicar colusión, falsificación, omisiones deliberadas, manifestaciones intencionadamente 

erróneas o la elusión del control interno. 
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• Obtenemos conocimiento del control interno relevante para la auditoría con el fin de diseñar 

procedimientos de auditoría que sean adecuados en función de las circunstancias y no con la 

finalidad de expresar una opinión sobre la eficacia del control interno de Corporación de 

Operadores de Servicios Telemáticos, S.A. 

 

• Evaluamos la adecuación de las políticas contables aplicadas y la razonabilidad de las 

estimaciones contables y la correspondiente información revelada por la administración.   

 

• Concluimos sobre lo adecuado de la utilización, por la administración, del principio contable 

de entidad en funcionamiento y, basándonos en la evidencia de auditoría obtenida, 

concluimos sobre si existe o no una incertidumbre material relacionada con hechos o con 

condiciones que pueden generar dudas significativas sobre la capacidad de Corporación de 

Operadores de Servicios Telemáticos, S.A., para continuar como entidad en funcionamiento. 

Si concluimos que existe una incertidumbre material, se requiere que llamemos la atención 

en nuestro informe de auditoría sobre la correspondiente información revelada en los estados 

financieros o, si dichas revelaciones no son adecuadas, que expresemos una opinión 

modificada. Nuestras conclusiones se basan en la evidencia de auditoría obtenida hasta la 

fecha de nuestro informe de auditoría. Sin embargo, hechos o condiciones futuros pueden 

ser causa de que Corporación de Operadores de Servicios Telemáticos, S.A. deje de ser una 

entidad en funcionamiento.  

 

• Evaluamos la presentación global, la estructura y el contenido de los estados financieros 

incluida la información revelada, y si los estados financieros representan las transacciones y 

hechos subyacentes de un modo que logran la presentación razonable.  

 

Nos comunicamos con los responsables del gobierno corporativo de Corporación de 

Operadores de Servicios Telemáticos, S.A., en relación con, entre otras cuestiones, el alcance 

y el momento de realización de la auditoría que planificamos y los hallazgos significativos de 

la auditoría, así como cualquier deficiencia significativa del control interno que identificamos 

en el transcurso de la auditoría. 

 

Nuestra responsabilidad sobre este informe de los estados financieros auditados al 31 de 

diciembre de 2023 se extiende hasta el 21 de febrero de 2024. La fecha de este informe indica 

al usuario, que el auditor ha considerado el efecto de los hechos y de las transacciones de los 

que ha tenido conocimiento y que han ocurrido hasta dicha fecha; en consecuencia, no se amplía 

por la referencia de la fecha en que se firme digitalmente. 

 

 

 

 

 

San José, Costa Rica 

21 de febrero de 2024 
Dictamen firmado por 

Fabian Zamora Azofeifa N° 2186 

Póliza 0116FID001004809 vence 30-set-2024 

Timbre Ley 6663 ¢1.000 

Adherido al original 
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Cuadro A

Nota dic-23 dic-22

ACTIVO

Activo Circulante

Disponibilidades 3 ¢ 144,825,054        196,544,437       

Inversiones en Instrumentos Financieros, neto 4 444,904,393        435,325,333       

Intereses por cobrar 4 6,465,225            3,520,248           

Cuentas por cobrar, netas 5 127,428,557        101,824,660       

Gastos pagados por adelantado 6 76,468,981          78,321,629         

Activo por impuesto sobre la renta diferido 18 13,067,017          7,049,920           

Total Activos Corrientes 813,159,227        822,586,227       

Inmuebles, mobiliario y equipo de cómputo y mejoras a edificio 7 450,233,512        562,914,589       

Otros activos 1,259,616            1,259,616           

Total Activos No Corrientes 451,493,128        564,174,205       

TOTAL ACTIVOS 1,264,652,355     1,386,760,432    

PASIVO Y PATRIMONIO

PASIVO CORRIENTE
Porción circulante de la deuda a largo plazo 12 7,829,493            6,464,220           

Cuentas por pagar 8 41,524,873          165,085,309       

Gastos acumulados por pagar 9 7,424,447            5,824,751           

Impuestos por pagar 10,18 2,577,336            543,084              

Retenciones 3,762,615            2,649,089           

Otros provisiones 11 5,079,614            11,887,450         

Total Pasivo Corriente 68,198,378          192,453,903       

PASIVO NO CORRIENTE

Documentos a pagar a largo plazo 12 23,090,047          30,737,097         

Provisión prestaciones legales 13 6,577,933            32,909,084         

Total Pasivo No Corriente 29,667,980          63,646,181         

TOTAL PASIVOS 97,866,358          256,100,084       

PATRIMONIO

Capital social 14 711,470,000        711,470,000       

Reserva legal 15 28,844,007          27,338,579         

Utilidades acumuladas 426,471,990        391,851,769       

TOTAL PATRIMONIO 1,166,785,997     1,130,660,348    

TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO ¢ 1,264,652,355     1,386,760,432    

Las notas adjuntas son parte integral de los estados financieros

-                            

Materialidad 18,969,785.33           

CORPORACIÓN DE OPERADORES TELEMÁTICOS S.A.

ESTADO DE LA POSICIÓN FINANCIERA

Al 31 de diciembre de 2023

(En colones sin céntimos)

___________________________
Lic. Carlos Hernández Calvo

Auditor Interno

_____________________________

Lic. Francisco Montoya Mora

Gerente General 

___________________________
Lic. Carlos Umaña Duarte

Contador General
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Cuadro B

Ingresos Nota dic-23 dic-23

Servicios telemáticos ¢ 1,688,983,674 1,030,527,284

Total de Ingresos 1,688,983,674 1,030,527,284

Egresos

Gastos generales de administación y ventas 16 (1,636,929,892) (926,970,985)

Total de Egresos (1,636,929,892) (926,970,985)

Utilidad de Operación 52,053,782 103,556,299

Gastos financieros 17 51,420,507 70,296,672

Ingresos financieros 25,134,818 49,589,416

Otros ingresos 4,340,454 0

Utilidad antes de impuestos 30,108,547 82,849,043

Impuesto sobre la renta 18 0 22,466,059

Ingreso por impuesto sobre la renta diferido 18 6,017,097 1,326,565

Utilidad neta ¢ 36,125,644 61,709,549

Las notas adjuntas son parte integral de los estados financieros

Estado de Resultados Integral

Por el período de un año terminado el 31 de diciembre de 2023

CORPORACIÓN DE OPERADORES TELEMÁTICOS S.A.

(En colones sin céntimos)

____________________
Lic. Carlos Hernández Calvo

Auditor Interno

___________________________

Lic. Francisco Montoya Mora

Gerente General 

______________________
Lic. Carlos Umaña Duarte

Contador General
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Cuadro C

Nota Capital Social

Utilidades 

acumuladas Reserva Legal Total Patrimonio

Saldo al 31 de diciembre de 2021 656,814,200 334,284,676 23,196,128 1,014,295,004

Resultado del periodo 0 61,709,549 0 61,709,549

Reserva Legal 15 0 (4,142,452) 4,142,452 0

Variación del capital 14 54,655,800 0 0 54,655,800

Saldo al 31 de diciembre de 2022 14 ¢ 711,470,000 391,851,773 27,338,580 1,130,660,353

Resultado del periodo 0 36,125,644 0 36,125,644

Reserva Legal 15 0 (1,505,427) 1,505,427 0

Saldo al 31 de diciembre de 2023 14 ¢ 711,470,000 426,471,990 28,844,007 1,166,785,997

Las notas adjuntas son parte integral de los estados financieros

CORPORACIÓN DE OPERADORES TELEMÁTICOS S.A.

Por el periodo de un año terminado el 31 de diciembre de 2023

ESTADO DE CAMBIOS EN EL PATRIMONIO

(En colones sin céntimos)

___________________________
Lic. Carlos Hernández Calvo

Auditor Interno

_____________________________

Lic. Francisco Montoya Mora

Gerente General 

___________________________
Lic. Carlos Umaña Duarte

Contador General
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Cuadro D

Nota 31-dic-23 31-dic-22

FLUJO DE EFECTIVO POR ACTIVIDADES OPERATIVAS

Resultado del período ¢ 36,125,644 61,709,549

Más (menos) ajustes por partidas que no requieren de 

la utilización de efectivo:

Depreciación y amortización 92,285,935 74,905,903

Gasto por provision 0 4,961,418

Gasto impuesto sobre la renta 0 21,139,494

Subtotal 128,411,579 162,716,364

Aumento y disminución en activos y pasivos operativos

Variación neta Inversiones en Instrumentos Financieros (135,412,523) 91,027,504

Variación neta Intereses por cobrar (2,944,977) (1,632,557)

Variación neta Cuentas por cobrar, netas (25,603,898) (31,433,685)

Variación neta Gastos pagados por adelantado 1,852,648 (17,437,530)

Variación neta Impuesto sobre la renta diferido (6,017,097) (1,326,565)

Variación neta Otros activos 0 0

Variación neta Cuentas por pagar (123,560,436) 124,281,005

Variación neta Porción circulante de la deuda a largo plazo 1,365,273 75,756

Variación neta Cuentas por pagar partes relacionadas 0 (797,044)

Variación neta Gastos acumulados por pgar 1,599,697 668,026

Variación neta Impuestos por pagar 2,034,252 (44,393,818)

Variación neta Retenciones 1,113,525 893,540

Variación neta Otros provisiones (6,807,836) (146,703)

(163,969,793) 282,494,293

Aum ó dism. Inmuebles, mobiliario y equipo de cómputo y mejoras a edificio 20,395,144 (191,550,219)

20,395,144 (191,550,219)

Variación neta Documentos a pagar a largo plazo (7,647,050) (6,658,395)

Variación neta Provision Prestaciones legales (26,331,150) 0

Variación neta Capital Social 0 54,655,800

(33,978,200) 47,997,405

Variación de efectivo y equivalentes de efectivo (177,552,849) 138,941,479

Saldo de disponibilidades y equivalentes de efectivo al inicio del periodo 499,770,273 360,828,794

Saldo de disponibilidades y equivalentes de efectivo al final del periodo 3 ¢ 322,217,424 499,770,273

Las notas adjuntas son parte integral de los estados financieros

0.00 0.00

0.00 0.00

FLUJO DE EFECTIVO POR ACTIVIDADES DE INVERSIÓN

CORPORACIÓN DE OPERADORES TELEMÁTICOS S.A.

ESTADO DE FLUJO DE EFECTIVO

Por el periodo de un año terminado el 31 de diciembre de 2023

(En colones sin céntimos)

RECURSOS GENERADOS (UTILIZADOS) POR LAS ACTIVIDADES 

RECURSOS GENERADOS (UTILIZADOS) POR LAS ACTIVIDADES DE 

FLUJO DE EFECTIVO POR ACTIVIDADES DE FINANCIAMIENTO

RECURSOS UTILIZADOS POR LAS ACTIVIDADES DE 

___________________________
Lic. Carlos Hernández Calvo

Auditor Interno

_____________________________

Lic. Francisco Montoya Mora

Gerente General 

___________________________
Lic. Carlos Umaña Duarte

Contador General
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Nota 1. Domicilio, objetivos y actividades 
 

Aspectos Legales y Naturaleza del Negocio. 
 
La Compañía Corporación de Operadores de Servicios Telemáticos, S.A. (COST, S.A.), fue 
constituida en julio del 2001 de acuerdo con las leyes de la República de Costa Rica; inicio 
operaciones en octubre de ese mismo año, su actividad principal consiste en el suministro de 
todo el espectro de servicios telemáticos e informáticos. 

 
Nota 2. Resumen de las principales políticas de contabilidad 

 
Los estados financieros de Corporación de Operadores de Servicios Telemáticos, S.A. (COST, 
S.A.), son preparados según la Normativa Contable Aplicable a los Entes Supervisados 
vigente, con apego a las disposiciones del Consejo Nacional de Supervisión del Sistema 
Financiero (CONASSIF), de la Superintendencia General de Entidades Financieras (SUGEF), 
del Banco Central de Costa Rica (B.C.C.R.), y en lo no dispuesto por estos entes, por las 
Normas Internacionales de Información Financiera vigentes al 1° de enero de 2011 (NIIF). 
 
La emisión de nuevas NIIF o interpretaciones emitidas por el IASB, así como cualquier 
modificación a las NIIF adoptadas que aplicarán los entes supervisados, requerirá de la 
autorización previa del Consejo Nacional de Supervisión del Sistema Financiero 
(CONASSIF). 
 
La contabilidad se efectúa en base del devengado (acumulado), o sea, que los ingresos se 
reconocen desde el momento en que ocurren y los gastos desde el momento en que se incurren. 
 
Las políticas de contabilidad más importantes utilizadas por la de Corporación de Operadores 
de Servicios Telemáticos, S.A. (COST, S.A.), en la preparación de sus estados financieros, se 
detallan a continuación: 

 
a) Moneda y regulaciones de política cambiaria 

 
La unidad monetaria de curso legal de la República de Costa Rica es el colón (¢) 
costarricense y en esta moneda se expresa toda la información financiera, y las cifras en los 
estados financieros y las notas respectivas.  

 
La conversión del dólar norteamericano U.S. $ 1.00, a moneda local, se determina por los 
tipos de cambio de referencia fijados por el Banco Central de Costa Rica.  Los tipos de 
cambio existente Al 31 de diciembre de 2023 y 2022 son los siguientes: 
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Fecha 
Tipo de cambio 

venta 
31 de diciembre 2023 526.88 
31 de diciembre 2022 601.99 

 

b) Efectivo y equivalente de efectivo 
 

La Compañía considera como efectivo y equivalentes de efectivo, el efectivo de caja y 
bancos, así como los instrumentos financieros a la vista y otros valores de alta liquidez, con 
vencimiento original a la fecha de adquisición, de tres meses o menos que por su naturaleza 
han sido adquiridos y mantenidos para obtener rendimientos. 
 

c) Inversiones Transitorias: 
 

Las inversiones se clasifican de acuerdo con el modelo de negocio establecido por la 
administración, conforme las políticas de la entidad y conforme las normas de regulación 
en: a) negociables, b) disponibles para la venta y c) Mantenidas al Vencimiento.  Dichas 
inversiones se registran y valúan según las siguientes normas: 

 
Activo Método 
Negociables Son aquellas inversiones que tienen un patrón de comportamiento 

consistente, en cuanto a negociar con ellas y generar ganancias, 
aprovechándose de las fluctuaciones en el precio o el margen de 
intermediación. Se registran al costo y se valúan al valor de 
realización o mercado.  El ajuste por valuación en el precio de 
mercado se carga o acredita al estado de resultados del intermediario 
financiero.  

Disponibles para la Venta Son aquellas inversiones en valores cotizados en una bolsa de valores 
y que son mantenidos intencionalmente por la entidad financiera para 
obtener una adecuada rentabilidad por sus excedentes temporales de 
liquidez, y que se mantengan para negociación o no se vayan a 
conservar hasta el vencimiento.  Se registran al costo de negociación, 
y se valúan al valor razonable.   

Mantenidas al Vencimiento La categoría de valores mantenidos hasta el vencimiento se limita 
exclusivamente a valores de deuda.   Se registran al costo y se valúan 
a su costo amortizado, utilizando el método de interés efectivo, solo 
si la entidad tiene la intención de mantenerlos hasta su vencimiento y 
se cuenta, además, con la capacidad financiera para hacerlo. 

 
Los intereses por estas inversiones, los cuales se han devengado y no han sido cobrados se 
acumulan contablemente, bajo el método de acumulado o devengado. 
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d) Estimación para cuentas por cobrar de cobro dudoso: 
 

La Compañía utiliza como parte del registro de sus operaciones contables, la estimación por 
incobrables, para las cuentas por cobrar para el año 2022, sin embargo, para el año 2023 no 
se aplicó dicha política contable. 

 
e) Uso de otras estimaciones 

 
La preparación de los estados financieros requiere que la administración realice –cuando 
sean necesarias-, estimaciones supuestos o juicios que afectan la aplicación de las políticas 
y los valores de los activos, pasivos, ingresos y gastos reportados. Los resultados reales 
pueden diferir de esas estimaciones. 
 

f) Activos intangibles 
 

Los activos intangibles se amortizan por el método de línea recta con base en la vida útil 
estimada de los bienes respectivos.  

 
g) Provisiones, prestaciones sociales y planes de pensión: 

 
Una provisión es reconocida en los estados financieros cuando la Compañía adquiere una 
obligación legal o contractual como resultado de un evento pasado y es probable que se 
requiera un desembolso económico para cancelar tal obligación.  El valor estimado de esa 
provisión se ajusta a la fecha de los estados financieros afectando directamente los resultados 
de operación. 
 
De acuerdo con la legislación laboral establecida en el Código de Trabajo de la República 
de Costa Rica, establece el pago de un auxilio de cesantía a los empleados, por interrupción 
laboral, ya sea por jubilación, muerte o despido sin justa causa.   Esta cesantía se determina 
de acuerdo con la antigüedad del empleado y varía entre 19.5 días y 22 días por año laborado, 
hasta un máximo de ocho años. 
   
En febrero del 2000, se promulgo y publicó la Ley de Protección al Trabajador en Costa 
Rica, la cual contempla la transformación del auxilio de cesantía, así como la creación de un 
régimen obligatorio de pensiones complementarias, modificando varias disposiciones del 
Código de Trabajo.   Según esa Ley, todo patrono público o privado en Costa Rica, deberá 
aportar un 3% (a partir de marzo del 2003), de los salarios pagados mensualmente de los 
trabajadores durante el tiempo que se mantenga la relación laboral.   Tales aportes son 
recaudados por la Caja Costarricense de Seguro Social (CCSS), y posteriormente trasladados 
a las entidades autorizadas por el trabajador. 
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Se cumplen con todos los requerimientos de acuerdo con las leyes de seguridad social al 
trabajador, la C.C.S.S. está facultada para la revisión de los registros contables de la 
empresa en lo referente a salarios con prescripción a 10 años, según la ley actual.  

 
h) Impuesto sobre la renta: 

 
De acuerdo con la Ley del Impuesto sobre la Renta No.7092  y sus reformas, las 
sociedades anónimas son contribuyentes de dicho impuesto, en consecuencia, deben 
presentar su declaración del impuesto sobre la renta al 31 de diciembre de cada año.  
La tasa del impuesto sobre la renta para las personas jurídicas oscila entre el 10% y 30%.  
 

i) Período contable especial 
 

El periodo inicia en enero y finaliza en diciembre de cada año. 
 

j) Instrumentos financieros no derivados 
 

Los instrumentos financieros comprenden inversiones en valores, documentos y cuentas por 
cobrar, efectivo y equivalentes de efectivo y cuentas por pagar. 
 
Las compras y ventas de valores por la vía ordinaria se registran utilizando el método de la 
fecha de liquidación. 
 
Los instrumentos financieros son reconocidos inicialmente a su valor razonable ajustado por 
los costos de transacción directamente atribuible a la compra de este, en el caso de un activo 
financiero que no se contabilice el valor razonable con cambios en resultados.   Los costos 
de transacción son los que se originan en la compra de las inversiones. 
 
Los activos financieros son dados de baja por el Compañía cuando expiran los derechos 
contractuales sobre los flujos de efectivo del activo financiero; o cuando se transfiere el 
activo financiero desapropiándose de los riesgos y beneficios inherentes al activo financiero 
y ha cedido los derechos contractuales de recibir los flujos de efectivo del activo financiero; 
o cuando reteniendo los derechos contractuales a recibir los flujos de efectivo, la Compañía 
ha asumido la obligación contractual de pagarlos a uno o más perceptores.  

 
El valor en libros de estos activos financieros se aproxima a su valor razonable.  
 
Los pasivos financieros son dados de baja por el Compañía cuando la obligación ha sido 
pagada o cancelada o bien su exigencia haya expirado. Cuando un pasivo financiero es 
reemplazado por otro pasivo financiero el Compañía cancela el original y reconoce un nuevo 
pasivo financiero. Las diferencias que se pudieran producir de tales reemplazos de pasivos 
son reconocidas en los resultados del año en que ocurren. 
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Las cuentas por cobrar y cuentas por pagar se registran al costo amortizado. 
 

k) Mobiliario y equipo, neto  
 

El mobiliario y equipo se registran al costo, neto de la depreciación acumulada. Las mejoras 
significativas son capitalizadas, mientras que las reparaciones y mantenimientos menores 
que no extiendan la vida útil o mejoran el activo son cargados directamente a gastos cuando 
se incurren.  

 
Los desembolsos incurridos para reemplazar un componente de una partida de mobiliario y 
equipo que hayan sido contabilizados por separado incluyendo los costos mayores por 
inspección y por rehabilitación, se capitalizan. Otros desembolsos subsiguientes son 
capitalizados solamente cuando aumentan los beneficios económicos siendo incluidos 
dentro de la partida de mobiliario y equipo. Todos los otros desembolsos se reconocen en el 
estado de resultados como gastos a medida en que se incurren.  
 
La Compañía utiliza el método de línea recta para registrar la depreciación del mobiliario y 
equipo, con base en las vidas útiles estimadas de los activos respectivos.  
 
La Administración efectúa una revisión al cierre de cada ejercicio contable sobre los valores 
en libros de sus activos no circulantes para identificar disminuciones de valor cuando hechos 
o circunstancias indican que los valores registrados podrían no ser recuperables. Si dicha 
indicación existiese y el valor en libros excede a su importe recuperable, la Compañía valúa 
los activos o las unidades generadoras de efectivo a su importe recuperable. Las pérdidas 
que se generen por este concepto se registran en los resultados del año en que se determinen. 

 
l) Deterioro de activos no financieros  

 
La Administración efectúa una revisión al cierre de cada ejercicio contable sobre los 
valores en libros de sus activos no financieros para identificar disminuciones de valor 
cuando hechos o circunstancias indican que los valores registrados podrían no ser 
recuperables. Si dicha indicación existiese y el valor en libros excede a su importe 
recuperable, la Compañía valúa los activos o las unidades generadoras de efectivo a su 
importe recuperable. Las pérdidas que se generen por este concepto se registran en los 
resultados del año en que se determinen.  

 
m) Cuentas por pagar y gastos acumulados por pagar  

 
Las cuentas por pagar y gastos acumulados por pagar se registran al costo, el valor en 
los libros se aproxima a su valor razonable por su naturaleza de corto plazo.  
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n) Impuesto sobre la renta e impuestos diferidos 
 

De acuerdo con la Ley del Impuesto sobre la Renta No. 7092 y sus reformas, las sociedades 
anónimas son contribuyentes de dicho impuesto, en consecuencia, deben presentar su 
declaración del impuesto sobre la renta al 31 de diciembre de cada ano. La tasa del impuesto 
sobre la renta para las personas jurídicas oscila entre el 10% y 30%. Las declaraciones 
juradas del impuesto sobre la renta correspondientes a los periodos fiscales no prescritos 
están disponibles para su revisión por parte de las autoridades competentes. Es criterio de la 
Administración, que las declaraciones sometidas a revisión serían sustancialmente ajustadas 
como resultado de una eventual acción fiscalizadora.  
 
El impuesto de renta está compuesto por el impuesto corriente y el impuesto diferido. El 
impuesto   corriente y el impuesto diferido son reconocidos en resultados excepto que estén 
relacionados con partidas reconocidas directamente en el patrimonio o en otro resultado 
integral.  
 
El impuesto corriente es el impuesto esperado por pagar por la renta imponible del ejercicio, 
usando las tasas impositivas aprobadas a la fecha del balance, y cualquier ajuste al impuesto 
por pagar en relación con años anteriores.  

 
El impuesto diferido es reconocido por las diferencias temporarias existentes entre el valor 
en libros de los activos y pasivos para propósitos de información financiera y los montos 
usados para propósitos tributarios.  
 
El impuesto diferido es valorizado a las tasas impositivas que se espera aplicar a las 
diferencias temporales cuando son reversadas, basándose en las leyes que han sido 
aprobadas a la fecha del balance.  
 
Los activos y pasivos por impuesto diferido son ajustados si existe un derecho legal exigible 
de ajustar los pasivos y activos por impuestos corrientes, y están relacionados con los 
impuestos a las ganancias aplicadas por la misma autoridad tributaria sobre la misma entidad 
tributable, pero pretenden liquidar los pasivos y activos por impuestos corrientes en forma 
neta, o sus activos y pasivos tributarios serán realizados al mismo tiempo.  

 
Un activo por impuesto diferido es reconocido por las pérdidas tributarias no utilizadas, los 
créditos tributarios y las diferencias temporales deducibles, en la medida en que sea probable 
que las ganancias imponibles futuras estén disponibles contra las que pueden ser utilizadas. 
Los activos por impuestos diferidos son revisados en cada fecha de balance y son reducidos 
en la medida en que no sea probable que   los beneficios por impuestos relacionados sean 
realizados. 

 
 



 

CORPORACIÓN DE OPERADORES DE SERVICIOS 
TELEMÁTICOS, S.A.  

 
Al 31 de diciembre de 2023 
(en colones sin céntimos) 

 

- 14 - 
 

o) Ingresos y gastos, reconocimiento y medición: 
 

Los ingresos de Corporación de Operadores de Servicios Telemáticos, S.A., provienen de 
los intereses generados por inversiones transitorias, y venta de servicios telemáticos. 
  
Los gastos corresponden a egresos derivado de las operaciones para la obtención de los 
ingresos de la Compañía. 
 
Los ingresos y gastos originados se reconocen en la contabilidad sobre la base de devengado. 
 

Nota 3. Efectivo y equivalentes de efectivo 
 

Las NIIF requieren la conciliación entre el efectivo y equivalentes de efectivo al final del 
período revelados en el estado de flujos de efectivo y los saldos en el estado de situación 
financiera.  

   
2023 

 
2022 

Caja chica ¢ ¢ 500,000  
 

500,000  
Bancos ¢ 

 
86,345,276  67,424,374 

Banco US$ 
 

57,979,778  128,620,063 
Total, del efectivo 

 
144,825,054  

 
196,544,437  

Inversiones en instrumentos financieros  177,392,370  303,225,836 
Total, de efectivo y equivalentes de efectivo ¢ 322,217,424  499,770,273 

 
Nota 4. Inversiones en instrumentos financieros 

 
Al 31 de diciembre del 2023 y 31 de diciembre del 2022, el portafolio de inversiones en 
valores es el siguiente: 

 
 2023 

 
2022 

CDP LAFISE 75983 $$ ¢ 0  18,059,700 
CDP LAFISE 38838 colones  0  25,000,000 
CDP PROMERICA 173991 $$  0  24,079,600 
CDP LAFISE 76278 $$  0  15,684,361 
CDP BCO PROMERICA # 174062  0  18,059,700 
CDP BCO PROMERICA # 175632  0  50,000,000 
CDP LAFISE 76708 $  0  18,262,872 
CDP LAFISE 77161 $$  0  24,079,600 
CDP PROMERICA 175864 colones  0  32,000,000 
CDP PROMERICA 175789 colones  0  40,000,000 
CDP BCO PROMERICA #175411 $  0  30,099,500 
CDP BCO POPULAR 2276831  0  50,000,000 
CDP BCO POPULAR 2276833  0  30,000,000 
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 2023 
 

2022 
CDP BCO POPULAR 2276832  0  60,000,000 
CDP BCO POPULAR 2276847  40,000,000 0 
CDP BCO POPULAR 789615  100,000,000 0 
CDP BCO POPULAR 789632  74,000,000 0 
CDP BCO POPULAR 28092023  63,392,370 0 
CDP BCO POPULAR 3972 74  80,000,000 0 
CDP BCO POPULAR 4223 08 $  0 0 
CDP BCO POPULAR 0884 57  88,000,000 0 
Estimación de inversiones (1)  (487,977) 0 
Subtotal ¢       444,904,393       435,325,333  
Interés por cobrar  6,465,225 3,520,248 
Total  451,369,618 438,845,581 

 
(1) En el mes de junio de 2023 por medio de la empresa Quanto Soluciones, S.A., realiza el 

cálculo de la metodología por pérdida esperada. 
 

Nota 5. Cuentas por cobrar 
 

Al 31 de diciembre las cuentas por cobrar se registran al costo menos una estimación para 
cuentas de dudoso cobro. La composición de las cuentas por cobrar se describe de la siguiente 
forma: 

 

Cuentas por cobrar  2023  2022 
Clientes (1) ¢ 94,619,702   91,431,280  
Estimación para incobrables  0   0  
Adelantos  4,221,505   0 
Adelanto de renta (Ver nota 18)  13,293,125  1,610,864 
Otras cuentas por cobrar    7,292,721   8,782,516  
Total ¢ 119,427,053   101,824,660  
     

Cuentas por cobrar partes relacionadas     
Coopealianza, R.L.       107,402   0  
Coopenae, R.L.    7,894,102     0  
Total ¢   8,001,504     0  
     
Total, cuentas por cobrar ¢ 127,428,557  101,824,660  

     
Cuentas por cobrar clientes (1)     
Clientes-servicios ¢ 36,278,691     25,084,340  
Otras cuentas por cobrar  58,341,011       66,346,940  
Total ¢ 94,619,702  

 
91,431,280  

 
(1) Se muestra el detalle de las cuentas por cobrar clientes. 
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Nota 6. Gastos pagados por adelantado 
 

Los gastos pagados por adelantado al 31 de diciembre se detallan de la siguiente forma: 
 

  2023  2022 
Póliza de riesgos profesionales ¢ 689,780   717,980  
Impuestos Municipales  964,004   684,405  
Póliza Responsabilidad Civil  497,088   451,647  
CAMTIC- Afiliación  123,874   143,292  
Licencia 3 par HP  111,169   - 
Extensiones de Garantía (smartnet)  193,922   - 
Renovación Licencia FORTINET FG-300E  8,620,589   10,190,070  
BIG-IP SUPPORT EQUIPO F5  7,320,758   24,890,578  
Antivirus marca SOPHOS  235,624   415,471  
Diagnóstico Security X-RAY  0   3,981,718  
Antivirus marca SOPHOS GT  317,505   652,979  
Regletas HP G2 Metered  0   2,659,826  
IntelliJ IDEA Ultimate  2,232,583   1,897,896  
Proyecto Expediente Digital PCD  0   26,017,235  
Renovación Licencia FORTINET FG-240D  5,518,136   5,618,532  
Soporte Nimble HPE Sitio Principal  1,807,334   0  
Hosting anual  174,413   0  
Proyecto CSC Consulting and Service Company 
(PCD) (1) 

 25,729,151   0  

Licenciamiento EMS E3 (2)  12,737,323   0  
Licenciamiento EMS E5 (2)  9,176,801   0  
Apartado correo anual  18,927   0  
Total ¢ 76,468,981   78,321,629  

 
(1) Corresponde al proyecto Oracle nube licenciamiento que mantiene Coopealianza R.L., 

Coopenae y Compañía Corporación de Operadores de Servicios Telemáticos, S.A. (COST, 
S.A.) este último le paga al proveedor trimestral y se lo cobra por mes a Coopealianza R.L. 

(2) Proyecto de licenciamiento que mantiene con Coopealianza R.L. 
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Nota 7. Inmueble, mobiliario y equipo de cómputo y mejoras a edificio 
 

Al 31 de diciembre de 2023 se detalla de la siguiente forma: 
 

Año 2023:  Saldo          Saldo 
31/12/2022  Adiciones Traslados Depreciaciones Disminuciones  31/12/2023 

Equipo de Cómputo ¢ 609,611,714   14,096,584   138,166,704   0   (3,588,829)  758,286,173  
Equipo de Cómputo en 
Tránsito 

 
169,069,602   0   (138,166,704)    (30,902,898)  0  

Deprec. Acum. Eq.de 
Cómputo 

 
(513,981,445)  0   0   (88,026,573)  1,142,925   (600,865,093) 

Mobiliario y Equipo de 
Oficina 

 
77,515,118   0   0   0   0   77,515,118  

Deprec. Acum. Eq.de 
Oficina 

 
(73,143,547)  0   0   (1,211,710)  0   (74,355,257) 

Mejoras a la Propiedad 
Arrendada 

 
101,240,555   0   0   0   0   101,240,555  

Deprec. Acum. Mejoras 
Prop.Arrend 

 
(61,855,936)  0   0   (1,481,493)  0   (63,337,429) 

Planta Eléctrica  25,282,342   0   0   0   0   25,282,342  
Deprec.Acum.Planta 
Eléctrica 

 
(25,282,342)  0   0   0   0   (25,282,342) 

Terrenos  147,542,482   0   0   0   0   147,542,482  
Edificio  135,454,208   0   0   0   0   135,454,208  
Deprec.Acum.Edificio  (28,538,161)  0   0   (2,709,084)  0   (31,247,245) 
Total ¢ 562,914,590  14,096,584   0   (93,428,860)  (33,348,802)  450,233,512  

 
Al 31 de diciembre de 2022 se detalla de la siguiente forma: 

 

Año 2022: 
 Saldo          Saldo 
 31/12/2021  Adiciones  Traslados Depreciaciones Disminuciones  31/12/2022 

Equipo de Cómputo ¢ 589,309,497   189,371,819   0   0   0   778,681,316  
Deprec. Acum. Eq.de 
Cómputo 

 
(446,383,096)  0   0   (67,598,349)  0   (513,981,445) 

Mobiliario y Equipo de 
Oficina 

 
77,183,349   331,769   0   0   0   77,515,118  

Deprec. Acum. Eq.de 
Oficina 

 
(71,873,200)  0   0   (1,270,347)  0   (73,143,547) 

Mejoras a la Propiedad 
Arrendada 

 
101,240,555   0   0   0   0   101,240,555  

Deprec. Acum. Mejoras 
Prop.Arrend 

 
(60,374,443)  0   0   (1,481,493)  0   (61,855,936) 

Planta Eléctrica  25,282,342   0   0   0   0   25,282,342  
Deprec.Acum.Planta 
Eléctrica 

 
(25,282,342)  0   0   0   0   (25,282,342) 

Terrenos  147,542,482   0   0   0   0   147,542,482  
Edificio  135,454,208   0   0   0   0   135,454,208  
Deprec.Acum.Edificio  (25,829,076)  0   0   (2,709,086)  0   (28,538,162) 

Total ¢ 446,270,276   189,703,588   0   (73,059,275)  0   562,914,589  

 
Los activos fijos se registran al costo y se deprecian por el método de línea recta. 
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Al 31 de diciembre del 2023 y 2022, el terreno y edificio se encuentran garantizando la 
operación de préstamo con el Banco Popular y de Desarrollo Comunal (Ver nota 12). 

 
Nota 8. Cuentas por pagar 

 
Al 31 de diciembre las cuentas por pagar se detallan como sigue: 

 
 2023  2022 
Comerciales (1) ¢ 41,524,873  164,945,777 
Comerciales exterior (2)  0  139,532 
Total ¢ 41,524,873  165,085,309 
     
Cuentas por pagar comerciales (1)     
Depósitos en garantía ¢ 4,038,774  4,038,774 
Instituto Costarricense de Electricidad  31,225,205  25,697,195 
Coopemédicos, R.L.  0  894,545 
Tecnasa C.R.A., S.A.  0  122,476,429 
Otros  6,260,894  11,838,834 
Sub-Total ¢ 41,524,873 164,945,777 
Comerciales exterior (2)  0  139,532 
Sub-Total  0  139,532 
Total ¢ 41,524,873  165,085,309 

 
Nota 9. Gastos acumulados por pagar 

 
Los gastos acumulados por pagar por los periodos de un año terminados al 31 de 
diciembre comprenden lo siguiente: 

 
  2023  2022 
C.C.S.S. 22% ¢ 5,178,684 

 
3,601,972 

Sistema de pensiones      656,360 
 

459,825 
Servicios contables      235,000  

 
220,000 

Gastos de caja chica por liquidar  202,380  
 

226,702 
Soporte crítico  1,152,023  

 
1,316,252 

Total ¢  7,424,447  
 

5,824,751 
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Nota 10. Impuestos por pagar 
 

Al 31 de diciembre el impuesto por pagar se detalla como sigue:  
 

  2023  2022 
IVA por pagar ¢ 2,577,336   543,084  
Total ¢  2,577,336.   543,084  

 
Nota 11. Otras provisiones 

 
Al 31 de diciembre las otras provisiones se detallan como sigue:  

   
2023  2022 

Aguinaldos ¢ 1,831,558  1,277,292 
Provisión p-auditoría  3,248,056  1,992,799 
Provisión p gastos legales  0  870,150 
Provisión mant. Data Center 2  0  3,100,000 
Cesantía Outsourcing Alianza  0  4,647,209 
Total ¢ 5,079,614  11,887,450 

 
Nota 12. Documentos por pagar corto y largo plazo 

 
Al 31 de diciembre los documentos por pagar, así como sus vencimientos se detallan de la 
siguiente forma: 
  2023  2022 
Banco Popular y de Desarrollo Comunal (1)     30,919,540      37,201,317 
Menos: porción circulante  (7,829,493)  (6,464,220) 
Total ¢  23,090,047    30,737,097  

 
(1) Préstamo adquirido para compra de terreno y edificio por un monto original de ¢80,000,000 a 

una tasa de interés del 7.40% anual a la fecha (9.85% en el período 2022 ajustables, con 
vencimiento en el 2027, con garantía hipotecaria sobre el mismo inmueble pagadero en ciento 
ochenta cuotas iguales y consecutivas que incluyen amortización e intereses. 

 
Nota 13. Provisión para prestaciones legales 

 
Al 31 de diciembre las provisiones para prestaciones legales se detallan de la siguiente forma: 

 
 

 2023  2022 
Prestaciones legales ¢ 6,577,933   32,909,084  
Total ¢ 6,577,933   32,909,084  
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Nota 14. Capital social  
 

El Capital Social al 31 de diciembre del 2021, asciende a la suma de ¢ 656.814.200, 
respectivamente, el cual se constituye de 6,568,142 acciones comunes autorizadas y emitidas de 
100 cada una para el año 2021.  

 
Para el año 2022, se presenta un incremento patrimonial por la suma de ¢54,655,800, para un 
total de ¢711,470,000, constituido por 7,114,700 en acciones comunes autorizadas y emitidas de 
100 cada una. Aprobado en el Acuerdo 3 Acta N. 133-2022, del 11 de agosto de 2022. 

 
Nota 15. Reserva legal 

 
De acuerdo con las regulaciones vigentes, las sociedades anónimas deben destinar 5% de la 
utilidad neta de cada año para la formación de una reserva hasta alcanzar 20% del capital social. 
En diciembre de 2023 y 2022, el monto de la reserva queda en ¢28,844,007y ¢27,338,579, 
respectivamente. 

 
Nota 16. Gastos generales, administración y ventas 

 
Los gastos generales de administración y ventas por los periodos de un año terminados al 31 de 
diciembre se detallan así: 

   
2023  2022 

Sueldos ¢ 246,345,548  166,786,380 
Cargas Sociales  58,524,324  38,981,662 
Aguinaldos  20,528,795  13,923,854 
Dietas y aguinaldos directores  1,905,884  882,351 
Servicios contables  3,313,000  3,060,000 
Servicios de auditoría  3,800,000  1,860,455 
Servicios legales  2,803,632  600,000 
Servicios Profesionales  1,277,225  1,081,102 
Vacaciones  1,786,943  266,667 
Fondo de capitalización laboral  7,390,366  4,593,991 
Pólizas  1,619,628  1,124,896 
Instalación y configuración  0  4,203,419 
Prestaciones legales  25,111,223  0 
cesantía outsourcing Alianza  7,575,548  4,521,873 
Servicios Outsourcing DBA-BI-PANDA  51,824,449  6,227,307 
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SERVICIOS PERSONALES  433,806,565  248,113,957 

Líneas telefónicas no transferibles  17,302,008  20,982,331 
Servicio eléctrico  43,434,914  40,268,909 
Servicios Municipales y Patentes  5,010,666  3,956,040 
Servicio Agua  269,751  246,798 
Racsa  4,820,936  5,691,400 
Dominios WEBB.coop  1,447,012  1,722,477 
Hospedaje de página  348,826  0 
Enlace de Datos  0  258,632 
Certificados Virtuales  0  65,884 
Costo Linea ICE 200 Mbps IDC CPAL  12,360,943  14,242,078 
Costo líneas ICE transferibles  7,160,006  8,937,000 
Costo de gabinetes ICE  136,954,023  167,952,472 
Costo gabinetes IDC Sala 2  49,833,002  64,725,187 
Total, Servicios Públicos  278,942,087  329,049,208 

Servicio de Conexión Red Pub Cpal 5 Mbps Cpal  1,464,208  1,740,161 
Servicios de Conexión Red Pub COST 10 Mbps  1,656,344  1,968,395 
Servicios de Conexión Red Pub Cpal 50 Mb CPAL  1,980,987  2,354,200 
Servicios de Conexión Internet 50 Mbps Alianza   322,555  0 
Servicios de Conectividad 2 GB Nae  14,575,826  17,321,875 
Servicios de Conectividad Sucursales  27,826,578  32,115,369 
Conexión Datos 10 Mbps CPAL  1,225,695  1,456,614 
Servicios de Conexión Red Pub COST-IDC 30 Mbps  1,424,456  1,711,765 
Servicios Especializados Outsourcing DBA  0  24,165,124 
Servicio de conexión 6 Mbps Coopejudicial 
CODISA 

 662,538  320,746 

Servicio de conexión 200 Mbps Coopenae-
telemercad 

 4,055,030  1,550,067 

Servivio conexión 200 Mbps IDC Guatuso-DC 
Continum 

 2,830,991  725,608 

Servicio conexión 6 Mbps DC COST Coopebanpo  945,173  93,803 
Servicio conexión 6 Mbps DC COST 
Coopemedicos) 

 591,921  0 

Servicio conexión 6 Mbps DC COST ASECCSS  257,030  0 

Total, Telecomunicaciones Sucursales UFINET  59,819,332  85,523,727 

Proyecto BITLABS I  18,857,784  0 
Proyecto BITLABS II  13,809,163  0 

Proyecto Atempu (PCD) (1)  104,631,767  0 
Proyecto SPS Solutions (PCD)  1,765,546  0 
Proyecto CRMV (PCD) GT  32,663,750  0 
Proyecto Expediente Digital (PCD-SISAP)  38,999,804  0 
Proyecto Lacroix (PCD)  88,999,948  0 
Proyecto CSC Consulting and Service Company 
(PCD 

 90,751,826  0 
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Proyecto ATEMPU 2 (PCD)   45,930,334  0 

Proyecto BITLABS 3 (Coopenae)  14,904,920  0 

Total, PROYECTOS PCD (2)  451,314,842  0 

Proyecto Fileone serviarchivos  9,671,866  0 
Configuracion y ejecución proyecto  132,026  0 

Total, PROYECTO FILEONE  9,803,892  0 

Antivirus Sophos  60,973,943  0 

Total, ANTIVIRUS SOPHOS  60,973,943  0 

Telecable transp 200 mbps  5,803,190  0 
Telecable Internet 350 mbs y IP  3,224,903  0 
Telecable interner 10 mbps  253,389  0 

Total, TELECABLE TRANSPORTE DATOS  9,281,482  0 
 

(1) A partir de julio 2022 se dejó solamente esta cuenta la cual se paga por mes alrededor de 
¢15,000,000 al proveedor Atempu para el Proyecto Cooperativo Digital. 
El Proyecto PCD se maneja en conjunto con Coppenae. 
 

 
 

  2023  2022 
Licenciamiento EMS E3  12,737,323  0 
Licenciamiento EMS E5  9,176,802  0 
Total, Licenciamientos EMS  21,914,125  0 
Proyecto GBM Iron scale  23,278,805  0 
Total, PROYECTO GBM  23,278,805  0 
Papelería y útiles de oficina  379,580  130,306 
Kilometraje, viáticos y conexos no transferibles  289,162  412,649 
Licencias (1)  115,099,184  65,266,550 
Materiales y útiles de aseo  483,721  517,827 
Productos alimenticios  876,381  758,901 
Asamblea  500,000  841,651 
Correos y mensajería  16,750  16,750 
Impto timbre Educ y Cultura  18,000  18,000 
Rep.y mantenim.de Instalaciones  1,480,014  2,831,081 
Suministros  1,221,921  967,815 
Rep.y mantenim.de Mobiliario y Equipo  181,500  76,000 
Afiliaciones y suscripciones  89,978  85,500 
Gastos de software  8,954,160  1,846,629 
Publicidad  321,455  150,000 
Gastos de representación  171,554  0 
Combustibles y lubricantes  69,002  0 
Alquileres  596,567  712,087 
Mant.Y Reparac.Planta Electrica  1,248,225  1,725,593 
Mant.Equipo Data Center  14,647,890  19,862,474 
Impuesto a las Sociedades  231,100  231,100 
Camtic afiliación  395,984  452,100 
Gastos Soporte Técnico  0  1,134,070 
Servicios de Limpieza  3,985,526  3,732,116 
Extensión Garantía MG  172,885  1,338,099 
Compra de equipo de oficina  0  318,478 
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  2023  2022 
Peajes y parqueos  1,920  9,360 
Provisión otros gastos de operación  0  439,545 
Telecable transp 200 mbps  0  7,282,671 
Big Ip Support Equipo F5  17,569,820  17,569,820 
Conexión Red Pública GD 500 mbps  3,358,420  7,857,420 
Cross connection  400,492  936,997 
Gastos Microsoft Silver  786,614  991,584 
Costo proyecto Bitlabs  2,768,700  13,587,429 
Proyecto Atempu (PCD)  0  34,431,571 
Proyecto SPS Solutions (PCD)  0  920,422 
Diagnóstico Security X RAY  3,981,718  1,074,402 
Mantenimiento redes Premium  0  2,696,232 
Proyecto respaldo continium  11,986,088  0 
Diseño sitio web  621,482  0 
Otros  0  1,590 
Valuación de inversiones  1,460,166  0 
Otros  194,365,959  191,224,819 
Depreciaciones  93,428,860  73,059,274 
Amortizaciones, depreciaciones y provisiones  93,428,860  73,059,274 
Total 

 
1,636,929,892 

 
926,970,985 

 
(1) Corresponde a licenciamientos de Office 365 para la misma Compañía Corporación de 

Operadores de Servicios Telemáticos, S.A. (COST, S.A.), y para revender.  
 

Nota 17. Gastos financieros 
 

Los gastos financieros por los periodos de un año terminados al 31 de diciembre se detallan así: 
   

2023 
 

2022 
Intereses sobre préstamos ¢         3,182,416 

 
3,283,131 

Diferencias cambiarias        46,821,067  
 

62,857,251 
Multas y recargos bancarios               40,721  

 
0 

Comisiones Bancarias             492,776  
 

295,683 
Pólizas sobre préstamos             883,527  

 
860,607 

Fluctuaciones tipo de cambio  0 
 

3,000,000 
Total ¢       51,420,507  

 
70,296,672 
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Nota 18. Impuesto sobre la renta 
 

La conciliación del impuesto sobre la renta calculado sobre la utilidad antes de impuesto sobre 
la renta con la base imponible se presenta a continuación: 

 
 2023 2022 

Utilidad antes de impuesto sobre la renta ¢ 30,108,547   82,849,043  

Más: estimación de provisiones de aguinaldo, 
gastos legales y otras, reconocidas como gastos 
no deducibles para efectos fiscales 

 33,822,677   4,421,883  

Liquidación de cesantía periodo 2023  (63,665,128)  0  

Menos: intereses sobre certificados de depósito 
a plazo retenidos en la fuente 

 (20,323,087)  (12,384,062) 

Base imponible  (20,056,991)  74,886,864  

Tasa impositiva vigente  30%  30% 

Impuesto sobre la renta sobre la base fiscal  (6,017,097)  22,466,059  
Impuesto a pagar  0   22,466,059  
(-) Adelantos de renta 

 
(13,293,125) 

 
(24,076,923) 

Subtotal (Ver nota 5) 
 

(13,293,125) 
 

(1,610,864) 

Saldo a favor   
 

(19,310,222) 
 

(1,610,864)      
Activo por ingreso diferido 

 
2023 2022 

Saldo inicial impuesto sobre la renta diferido 
 

7,049,920  
 

5,723,355  

Incremento (Pérdida fiscal 2023)  
 

6,017,097  
 

1,326,565  

Saldo final impuesto sobre la renta diferido ¢ 13,067,017  
 

7,049,920  

 
Nota 19. Administración de riesgos financieros 

 
En el transcurso normal de sus operaciones la Compañía está expuesta a una variedad de riesgos 
financieros, los cuales trata de minimizar a través de la aplicación de políticas y procedimientos 
de administración de riesgo.    
 
Cabe destacar que COST, S.A.,  no cuenta con un sistema de identificación y cuantificación 
específica de riesgos, sin embargo, existen una serie de riesgos identificados, para los cuales 
se aplican una serie de controles, con el objetivo de gestionarlos, en términos generales los 
riesgos más importantes identificados en COST, S.A., son los siguientes: 

 
Riesgo de liquidez: Visto este como el riesgo que corre la Compañía de no estar en capacidad 
de enfrentar sus obligaciones y así caer en iliquidez o de contar con un exceso de liquidez y 
no ser eficientes en la administración de recursos con que se cuenta. Aun cuando este riesgo 
no es tan relevante, por la estructura de flujos que administra la Compañía, este riesgo se 
gestiona a través de los siguientes elementos: 
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o Manejo de flujos de efectivo mensuales y diarios, reales y proyectados, con el objetivo de 
calzar plazos de vencimientos. 

 
o Estructuración de cartera de inversiones en corto, mediano y largo plazo. 
 
o Existencia de flujos quincenales, correspondientes a la recuperación de Cuentas por 

Cobrar. 
 
o Estructura inmaterial de pasivos cuya atención es de fácil cobertura a través de la 

disposición de flujos de caja. 
 
o Disposición de fondos a la vista con rendimientos aceptables, para la administración de 

capital de trabajo.  
 

Riesgo de Solvencia: Siendo éste la capacidad para hacer frente a todos los compromisos 
financieros en el largo plazo, siendo estos a corto y a largo plazo. Este riesgo no es relevante 
para COST, S.A., debido a la estructura de activos y pasivos con que se cuenta, sin embargo, 
el control de este riesgo se mantiene a través de: 

 
o Flujos de efectivo reales y proyectados. 

 
o Estructuración de inversiones en corto, mediano y largo plazo 

 

Riesgo Cambiario: Definido éste como la pérdida o ganancia de valor del colón ante el dólar 
estadounidense, de acuerdo con la política nacional de variaciones en el tipo de cambio, a 
pesar de la existencia de devaluaciones durante el período, las mismas han sido significativas 
por lo que han afectado de forma material las finanzas de COST, S.A. Por otro lado, la 
Compañía, a pesar de contar con inversiones en dólares y cuentas por cobrar. Para gestionar 
este riesgo: 

 
o Se cuenta con un monitoreo permanente del tipo de cambio. 

 
o Se registran las devaluaciones o revaluaciones del tipo de cambio en los estados 

financieros. 
 

Se detalla la posición monetaria en moneda extranjera a la fecha de corte: 
            

  2023  2022 
Activos    

 

Disponibilidades US$ 110,044  213,658 
Inversiones en instrumentos financieros  0  248,355 
Cuentas por cobrar  0  0 
Total, de activos US$ 110,044  462,013 
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  2023  2022 
     

Pasivos   
 

 

Cuentas por pagar  0  232 
Total, de pasivos  0  232 

     

Exposición monetaria neta US$ 110,044  462,245 
 

 
Riesgo de Tasas de Interés: Definido este riesgo como la posibilidad de pérdidas financieras, 
debido a la disminución de las tasas de mercado, con su efecto en las inversiones de la 
Compañía. La Compañía está expuesta a los efectos de los cambios en tasas de interés que se 
presentan en el mercado, afectando, por ende, la situación financiera y flujos de efectivo. En 
cuanto a las inversiones, en su mayoría los títulos contenidos en la cartera de inversiones 
corresponden a operaciones a tasa fija, por lo que la afectación del efecto de cambios en las 
tasas de interés no es relevante. No obstante, para la recolocación de títulos vencidos, 
considerando la tendencia a la baja del mercado, los efectos en las utilidades sí son relevantes. 
Para gestionar este riesgo se cuenta con: 

 
o Adquisición de inversiones a tasa fija y variable y algunas operaciones no dependientes de 

las tasas de interés del mercado. 
 

o Realización de inversiones a diferentes plazos, de acuerdo con la oferta de mercado. 
 

Riesgo Legal: Este riesgo está identificado como el riesgo de violaciones e incumplimientos 
con las leyes, reglas y prácticas, o cuando los derechos y obligaciones legales de las partes 
respecto a una transacción no están bien establecidos. Sobre este aspecto y para el período 
evaluado, no se cuenta con operaciones legales irregulares o juicios contra la Compañía que 
permitan identificar el riesgo de una eventual pérdida económica generada por este riesgo. 
Para su gestión se utiliza lo siguiente: 

 
o COST, S.A., se apega en todos los extremos a las disposiciones legales externas e internas 

que la afectan. 
 
Riesgos de fraude: Determinado éste como el riesgo de que un funcionario o directivo 
realice una alteración intencional o deliberada de información, con el objeto de lograr una 
ventaja económica a través de la Compañía. Sobre este riesgo potencial, se establecen las 
siguientes medidas de gestión: 

 
o Existe una adecuada distribución de funciones en la Compañía. 
 
o Las transacciones que se realizan, tanto en el Banco, como a través de Puestos de Bolsa, 

son autorizadas hechas y revisadas por la administración.  
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o Los Estados Financieros son revisados de forma mensual y conocidos de igual forma, por 
la Junta Directiva. 

 
o Se cuenta con sistemas transaccionales que permiten dar seguimiento a las transacciones 

ejecutadas. 
 

Nota 20. Hechos relevantes y subsecuentes 
 

Entre la fecha de cierre al 31 de diciembre de 2023 y la presentación de los estados financieros 
no tuvimos conocimiento de hechos que puedan tener en el futuro influencia significativa en el 
desenvolvimiento de las operaciones de la Compañía o en sus estados financieros. 

 
Nota 21. Contingencias 

 
Al 31 de diciembre de 2023 no se encuentra pendiente ningún proceso judicial en contra o a 
favor de Corporación de Operadores de Servicios Telemáticos, S.A., según lo informado por 
los asesores legales en nota fechada el 31 de enero de 2024.  

 
Nota 22. Contratos 

 
Contratos entre partes relacionadas: 

 
Al 31 de diciembre de 2023 se mantuvieron los siguientes contratos entre Corporación de 
Servicios Telemáticos S.A., y Coopealianza R.L., 

 

Diciembre 2023 
N° de 

Contrato  
Fecha de 
Contrato 

Fecha de 
Vencimiento 

Monto del Contrato  
Colones Dólares 

Servicios Telemáticos  UL-M141-15 2/11/2015 24/11/2016                        0     11,003.50 
Adenda a Contrato UL-M141-15 24/01/2023 2/01/2024   10,402,565.48     56,945.03 

  
Los contratos y adendas tienen cláusulas de renovación automática, razón por la cual su fecha 
de vencimiento es de un año. 

Nota 23. Normas emitidas recientemente y que no han sido implementadas 
 

Norma Internacional de Información Financiera (NIIF) centradas en Sostenibilidad 
 
El Consejo de Normas Internacionales de Sostenibilidad (ISSB, por sus siglas en inglés) el 
pasado 26 de junio de 2023 aprobó dos Normas Internacionales de Información Financiera 
(NIIF) centradas en Sostenibilidad. Estas nuevas normas son la NIIF S1 Requerimientos 
Generales para la Información a Revelar sobre Sostenibilidad relacionada con la Información 
Financiera; y la NIIF S2 Información a Revelar relacionada con el Clima. 
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De acuerdo con la Circular N° 33-2023 Adopción Normas Internacionales de Información 
Financiera Sostenibilidad emitida por el Colegio de Contadores Públicos de Costa Rica y 
publicada en La Gaceta Nº 3 del 10 de enero de 2024, las Normas NIIF S1 y S2 se adoptan 
por el Colegio de Contadores Públicos de Costa Rica a partir del 1 de enero de 2024. Su 
aplicación será voluntaria a partir del 1 de enero de 2024 y obligatoria para las Compañías y 
Entidades supervisadas y reguladas por el CONASSIF que reportarán en el 2026 la 
información del cierre fiscal al 31 de diciembre de 2025. No se requiere que una entidad revele 
información comparativa en el primer periodo anual sobre el que se informa, en el que aplique 
dichos estándares. 

 
Nota 24. Autorización para emitir estados financieros 

 
Los estados financieros y sus notas al 31 de diciembre de 2023 fueron autorizados por la Junta 
Directiva para su emisión mediante acuerdo No. 3 del 147-2024 del 19 de enero 2024. 
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Anexo 1

Descripción de la cuenta Débito Crédito
Crédito fiscal por diferimiento de pérdidas ¢ 6,017,097 0
         Ingreso por activo por impuesto sobre la renta diferido 0 6,017,097

Total ¢ 6,017,097 6,017,097

Asiento de auditoría por crédito fiscal por diferimiento de pérdidas

CORPORACIÓN DE OPERADORES TELEMÁTICOS S.A.

Asiento de auditoría

Al 31 de diciembre de 2023


		2024-02-23T11:32:05-0600
	FABIAN ZAMORA AZOFEIFA (FIRMA)


		2024-02-23T13:06:36-0600


	

		2024-02-23T13:07:15-0600


	

		2024-02-23T13:07:57-0600


	

		2024-02-23T13:08:55-0600


	

		2024-02-23T13:41:43-0600


	

		2024-02-23T13:42:27-0600


	

		2024-02-23T13:43:15-0600


	

		2024-02-23T13:43:59-0600


	

		2024-02-23T15:19:08-0600


	

		2024-02-23T15:19:49-0600


	

		2024-02-23T15:21:46-0600


	

		2024-02-23T15:23:12-0600


	



